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¿QUÉ HACE UNITED AUTO CREDIT® CON 
SU INFORMACIÓN PERSONAL?

 
 

 

 
 

 

 
 

 
Razones por las que podemos compartir su información personal ¿United Auto Credit® 

comparte? 
¿Puede limitar lo que se 

comparte? 
Para propósitos de negocios del día con día - 
Como para procesar sus transacciones, mantener su/s 
cuenta/s, emitir y enviar estados de cuenta y cartas, 
responder a órdenes de la corte e investigaciones legales o 
reportar al buró de crédito 

 

Sí 

 

No 

Para nuestros propósitos de mercadotecnia - 
Para ofrecerle nuestros productos y servicios 

 
Sí 

 
No 

Para mercadotecnia en conjunto con otras compañías 
financieras 

 
Sí 

 
No 

Para propósitos de negocios del día a día de nuestros afiliados - 
Información sobre sus transacciones y experiencias 

 
Sí 

 
No 

Para propósitos de negocios del día a día de nuestros afiliados - 
Información sobre su capacidad crediticia 

 
Sí 

 
Sí 

Para mercadotecnia de nuestros afiliados a usted Sí Sí 

Para mercadotecnia de nuestros no afiliados a usted Sí Sí 

 

 
 

 Formulario para enviar por correo 
Dejar en blanco, 
O 
[Si tiene una cuenta 
en conjunto, sus 
elecciones aplicarán 
a todos en su cuenta 
a menos que lo 
marque a 
continuación. 

 Aplicar mis 
elecciones 
solo a mí] 

Marque cualquiera/todas las que desea limitar: 

 No compartir información sobre mi capacidad de crédito a sus afiliados para sus 
propósitos de negocio del día con día. 

 No permitir a sus afiliados usar mi información personal para publicidad conmigo. 

 No compartir mi información personal con no afiliados para publicitar sus productos y servicios 
conmigo. 

Nombre  Enviar correo a: 

United Auto Credit 
A/A: Compliance 
PO Box 163049 
Ft Worth, TX 76161 

Dirección 
 
 

Ciudad, Estado, CP 

 
 
 

[# de cuenta]  

¿Por qué? Las compañías financieras eligen cómo compartir su información personal. La ley federal otorga a los 
consumidores el derecho a limitar parte, pero no todo lo que se comparte. La ley federal también 
requiere que nosotros le digamos cómo recopilamos, compartimos y protegemos su información 
personal. Por favor lea este aviso atentamente para comprender lo que hacemos. 

¿Qué? Los tipos de información que recopilamos y compartimos depende del producto o servicio que 
tenga con nosotros. Esta información puede incluir: 

• Número de Seguro Social e ingresos,  
• Historial de transacciones y saldos de cuenta 
• Historial de crédito y puntajes de crédito. 

Cuando ya no sea nuestro cliente, nosotros continuamos compartiendo su información según 
se describe en este aviso. 

¿Cómo? Todas las compañías financieras necesitan compartir información personal de los clientes para 
realizar sus negocios diarios. En la sección a continuación, enumeramos las razones por las que 
las empresas financieras pueden compartir la información personal de sus clientes, las razones 
que United Auto Credit® elige para compartir y si puede limitar lo que se comparte. 

Para limitar 
lo que 
compartimos 

Llame al (888) 895-6134 - nuestro menú le indicará sus opciones o 
Envíe por correo el formulario a continuación 

Por favor tome en cuenta: 
Si es un cliente nuevo, podemos comenzar a compartir su información treinta (30) días a partir de la fecha 
en que le proporcionamos este aviso. Cuando ya no sea nuestro cliente, nosotros podemos continuar 
compartiendo su información según se describe en este aviso. Sin embargo, puede contactarnos en 
cualquier momento para limitar lo que compartimos. 

¿Preguntas? 
 

Llame al (888) 895-6134 o vaya https://unitedautocredit.net/contact.aspx   

https://unitedautocredit.net/contact.aspx
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Quiénes somos 
¿Quién proporciona esta notificación? United Auto Credit® Corporation  y sus afiliados(definido a continuación) 

Lo que hacemos 

¿Cómo protege United Auto 
Credit® mi información personal? 

Para proteger su información personal contra acceso y uso no 
autorizado, usamos medidas de seguridad que cumplen con la ley federal. 
Estas medidas incluyen salvaguardas computacionales y edificios y 
archivos protegidos. 

¿Cómo recopila United Auto 
Credit® mi información personal? 

Recopilamos su información personal, por ejemplo, cuando usted: 
• Solicita financiamiento o proporciona información 

de empleo  
• Nos da su información de contacto 
• Hace un pago u otra transacción en su cuenta 

También recopilamos su información personal de otros, como el buró 
de crédito, afiliados y otras compañías. 

¿Por qué no puedo limitar lo que se 
comparte? 

La ley federal le da el derecho a limitar solo: 
• Compartir para fines comerciales cotidianos de los afiliados 

o Información sobre su capacidad de crédito 
• Compartir información con afiliados para 

publicitar con usted  
• Compartir información con no afiliados para 

publicitar con usted 
Las leyes estatales y las empresas individuales pueden darle derechos 
adicionales para limitar lo que se comparte. Ver a continuación para más 
información sobre sus derechos bajo la ley estatal. 

¿Qué pasa cuando limito lo que se 
comparte para una cuenta que tengo 
junto con alguien más? 

Sus elecciones aplicarán a todos en su cuenta, a menos que nos diga 
lo contrario. 

Definiciones 
Afiliados Empresas relacionadas por una propiedad o control común. Pueden ser 

compañías financieras o no financieras 
• Nuestros afiliados incluyen, pero no se limitan a, Vroom, 

Inc., Vroom Automotive, LLC, Vroom Automotive 
Finance Corporation, UACC Auto Financing Trust III, 
UACC Auto Financing Trust IV, UACC Auto Financing 
Trust V, UPFC Sub I, Inc. y VFS Near Prime Trust  

No afiliados Empresas no relacionadas por una propiedad o control común. Pueden 
ser compañías financieras o no financieras 

• Los no afiliados con los que podemos compartir 
información pueden incluir distribuidores de autos, 
compañías de seguros y otras instituciones financieras. 

Mercadeo Conjunto Un acuerdo formal entre compañías financieras no afiliadas que 
comercializan juntas productos y servicios financieros a usted. Nuestros 
socios de mercadeo conjunto podrían incluir: 

• Compañías de seguros, concesionarios de automóviles y 
compañías de productos y servicios crediticios. 
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Otra información importante 
Los datos del originador móvil y de suscripción de texto no se venderán ni se compartirán con terceros con fines de mercadeo. 

Residentes de California: Excepto por la información que nos permita o requiera su estado que compartamos sin su consentimiento o aviso específico, 
UACC no compartirá información personal no pública con cualquier no afiliado a, comercializar con usted, excepto con su consentimiento expreso. No 
compartiremos su información personal y financiera con empresas afiliadas o de marketing conjunto, si nos indica que no lo hagamos. UACC no vende ni 
venderá su información personal. Para obtener más información sobre sus derechos en bajo la Ley de Privacidad del Consumidor de California (California 
Consumer Privacy Act), visite https://www.unitedautocredit.net/California-PrivacyNotice_ES.pdf 

Residentes de Nevada: Estamos proporcionando este aviso de conformidad con la ley estatal. Si prefiere no recibir nuestras llamadas de telemercadeo, 
puede ser incluido en nuestra lista interna de No llamar (i) llamándonos sin cargo al (888) 895-6134 o (ii) escribiendo su solicitud a: UACC , A/A:: 
Compliance Opt-Out, 4700 Mercantile Dr., Fort Worth, TX 76137. Si desea obtener más información sobre esta ley de Nevada, comuníquese con el Fiscal 
General de Nevada llamando al 775-684-1100, enviando un correo electrónico a AgInfo@ag.nv.gov  o escribiendo a la Oficina del Fiscal General, Oficina 
de Protección al Consumidor, 100 North Carson Street, Carson City, NV 89701 

Residentes de Dakota del Norte y Vermont: No compartiremos información personal con empresas no afiliadas para comercializar con usted, ni 
compartiremos información de informes de consumidores sobre usted con empresas afiliadas o de mercadeo conjunto, excepto con su consentimiento 
expreso. 

Residentes de Texas: UACC cuenta con licencia de, y es examinada por, las leyes del Estado de Texas y por la ley estatal está sujeta a supervisión 
regulatoria por la Oficina del Comisionado de Créditos al Consumidor. Cualquier consumidor que desee presentar una queja contra la UACC debe 
contactar a la Oficina del Comisionado de Créditos al Consumidor a través de uno de los medios indicados a continuación: En Persona o por Correo de 
EE. UU.: 2601 North Lamar Boulevard, Austin, Texas 78705-420. Nro. Telefónico: (800) 538-1579. Nro. Fax: (512) 936-7610. Correo 
electrónico:consumer.complaints@occc.state.tx.us. o Sitio web: www.occc.state.tx.us.  

https://www.unitedautocredit.net/California-PrivacyNotice_ES.pdf
mailto:AgInfo@ag.nv.gov
mailto:consumer.complaints@occc.state.tx.us
http://www.occc.state.tx.us/

